
  

แผนผังขั้นตอนการให้บรกิารข้อมูลขา่วสารของราชการ 
 

 การขอรับบริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
 

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอน  เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
     

 เจ้าหน้าที ่
 ผู้ขอรับบริการ 

 รับความประสงค์จากผู้ขอรับบริการ   แบบคําขอข้อมูลข่าวสารฯ 
(F-FDA-T-21)  

     
 เจ้าหน้าที ่  ตรวจดูข้อมูลข่าวสาร 

ในศูนย์บรกิารขอ้มูลข่าวสารฯ 
  

 
     

     
 เจ้าหน้าที ่  ช่วยเหลือ แนะนํา ค้นหาข้อมูล 

ที่ต้องการ 
  แฟ้มดัชนีข้อมูลข่าวสาร 

 เว็บไซต์ศูนย์บรกิารข้อมูล
ข่าวสารฯ  

     
 เจ้าหน้าที ่  ถ่ายสําเนาและรับรองสําเนา   ข้อมูลข่าวสารตามคําขอ 

 
     
 เจ้าหน้าที ่  พิจารณาข้อมูลข่าวสารในสํานักงานฯ   

 
 

     

 เจ้าหน้าที ่
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

 ส่งให้หนว่ยงานที่เกีย่วขอ้งพจิารณา 
การเปิดเผยขอ้มูลตามคําขอ 

  แบบคําขอข้อมลูข่าวสารฯ 
(F-FDA-T-21)  

     
 เจ้าหน้าที ่  แนะนําให้ไปขอที่หน่วยงานอื่น   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มี

ไม่มี 

มี

ไม่มี 



  

แผนผังขั้นตอนการให้บรกิารข้อมูลขา่วสารของราชการ 
 
 การขอรับบริการ ณ หน่วยงานเจ้าของเร่ือง  

 

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอน  เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
     

 เจ้าหน้าที ่  รับความประสงค์จากผู้ขอรับบริการ   แบบคําขอข้อมูลข่าวสารฯ 
(F-FDA-T-21)  

     
 เจ้าหน้าที ่  ตรวจดูข้อมูลข่าวสารในหน่วยงาน   

     
     

 เจ้าหน้าที ่  แนะนําให้ไปขอที่หน่วยงานอ่ืน   
     
     

 เจ้าหน้าที ่  พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร   แบบคําขอข้อมูลข่าวสารฯ 
  (F-FDA-T-21) 
     

 เจ้าหน้าที ่
 กลุ่มกฎหมายฯ 

 เสนอเร่ืองให้กลุ่มกฎหมายฯ พิจารณา   แบบคําขอข้อมูลข่าวสารฯ 
(F-FDA-T-21) 

     บันทึกเสนอกลุ่มกฎหมายฯ 
     

 เจ้าหน้าที ่  เสนอความเห็นตอ่เลขาธิการฯ   บันทึกเสนอเลขาธิการฯ 
 เลขาธิการฯ  เพื่อพจิารณาวินิจฉัย   

     
     

 เจ้าหน้าที ่  เสนอเร่ืองให้คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารฯ 
พิจารณา 

  บันทึกเสนอฝ่ายเลขานุการ 
 คณะกรรมการข้อมูล คณะกรรมการฯ 

ข่าวสารฯ     รายงานการประชุม 
     บันทึกเสนอเลขาธิการฯ 
     

 เจ้าหน้าที ่  แจ้งสิทธิร้องเรียน/อุทธรณ์  
หรือแนะนําข้อปฏิบัติตามที่กฎหมายกําหนด 

  

     
 เจ้าหน้าที ่  ถ่ายสําเนาและรับรองสําเนา   ข้อมูลข่าวสารตามคําขอ 

     
 เจ้าหน้าที ่  แจ้งผลการดําเนนิการต่อ 

ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  แบบคําขอข้อมูลข่าวสารฯ 

(F-FDA-T-21) 
 
 

มี

ไม่มี 

ไม่เปิดเผย/ไม่แนใ่จ 

เปิดเผย 

เปิดเผย ไม่เปิดเผย

ให้เสนอคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารฯ 

เสนอความเห็นต่อ
เลขาธิการฯ 


